
社區關懷
透徹政策現況邁向政策再設計

伯拉罕共生照顧勞動合作社

林依瑩理事主席



社區

切點

需求與政
策現況的
距離

政策

再設計



3

../影片/2012-不老騎士2分鐘.mp4
../影片/2012-不老騎士2分鐘.mp4


4





居家服務家數(更新至107.10.31)
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長照1.0
(我國長照十
年計畫)

長照
2.0



Add your title here. 

項目 數量 比例

使用長照服務者 26,051人 33.5%

家庭雇用外籍看護工 25,281人 32.5%

機構入住者 8,529床 11.0%

家庭自行照顧 17,868人 23.0%

總計 77,729人 100%

臺中市長照人口照顧模式現況

長照2.0的目標，應以
提供完整平價服務，有
效降低民眾聘僱外勞。*統計時間：107年9月

*機構入住床者：係以實際入住人數計算(含護理機構及老福機構)。
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長照2.0  ABC【看得到、找得到、用得到】
全國首創A照顧生活館
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一案到底陪伴服務申請

一站式整合服務（政府服務及民間服務）

居家/社區長照人力的中繼加油站

長者休憩站

家庭照顧者喘息站

具空間美學的開放式服務空間



仁馨護理之家-青田食堂(大甲)
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大慶居家護理所-沐咖啡(南區) 市區
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出院前
醫院儲備護理
師評估等級、
額度

陪同出院
出院當天陪同出院
(人員陪出院及交
通接送)

服務提供
跨專業包裹整
合式服務

即時無縫陪出院長照服務

個管師至醫院
跟家屬討論照
顧計畫
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../影片/(83) 減少再住院！　中市推「陪出院」長照無縫接軌 - YouTube - Google Chrome 2018_6_28 下午 07_40_4 - 複製.mp4






長照2.0在原鄉的蓬勃發展





伯拉罕團隊(照服員55名+20名研發行政管理團隊)
(平均年齡42歲,最高齡68歲,最年輕24歲,男性19%,20-30歲佔23%)
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1 滙誠第二

2 永豐商銀

3 國泰世華

4 中國信託

5 台新國際

6 元大國際

7 台中市政府

8 華南銀行

9 交通部公路總局

10 凱基商銀

11 台新商銀

12 玉山商銀

13 安泰商銀

14 滙豐商銀

15 台中地方稅務局

16 交通部高速公路局

17 交通部高路總局

18 台中市交通事件裁決處

19 東元資融

20 遠信國際





居家醫療+居家服務+跨專業

物理治療師

職 能 治 療 師
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長輩協助包裝、
整理雞蛋

收發信件
媽媽育兒好去處

居民常走動
賣菜車也來駐點

實驗小學攝影課
取景地點

共生模式-富山型照顧







雞跑步比賽.mp4
雞跑步比賽.mp4
伯拉罕友雞博屋瑪.mp4
伯拉罕友雞博屋瑪.mp4




氣切個案圓夢返家,
6位照服員完成抽痰培訓,取得證照,跨專業團隊24小時照顧

影片/氣切返家.mp4
影片/氣切返家.mp4


氣切阿公-第三版.mp4
氣切阿公-第三版.mp4




后里氣切阿公(2021年)
1/26啟動住院照顧,2/5出院返家,3/2鼻胃管移除, 3/23移除氣切管

郭伯拔管0323.mp4
郭伯拔管0323.mp4


(5)氣切阿公-第三版.mp4
(5)氣切阿公-第三版.mp4


伯拉罕榮獲美國Aging2.0 全球21個城市代表
展現全球各地對抗孤獨終止社交孤立的創新推動

(2021/1/17)

公視伯拉罕-3分鐘(清晰).mp4
公視伯拉罕-3分鐘(清晰).mp4


AIO的歷史印證(2021)-
政治受難者的全人全家的照顧



緣起-新北確診人數爆增,居家隔離/照顧如同孤島,極需幫忙

新北市衛生局、伯拉罕共生照顧勞動合作社、聯順居家護理所、台灣在宅醫療學會、

銀享全球、社團法人臺灣計程車學院協會、Jubo智齡科技、小驢行股份有限公司、新北市藥師公會

110年05月28日



國際學習-【6/24(四)線上研討會】
超過300人的線上參與



聯順 大心
常春
藤

和鄰 亞東

新北市
衛生局

計程車
學院協
會

伯拉罕

研發/整
備/募資

智齡科
技



與病毒共處 –亟需建立的居家照顧模式
(集中醫院照顧模式 -缺乏居家照顧模式)

解離
照顧

醫 院

確診者 居家
隔離

自主
管理

集中檢疫所

(爆大量)

輕症
在家

老弱
婦孺

老弱
婦孺

載送高防護長照
人員、藥、物資

不安期的協助

長照
個案

防疫專車

接觸者

疫下
照顧

(減輕醫院/檢疫所量能)

穩定期

伯拉罕合作社導入微光守護　All in one服務助長照｜三立新聞台.mp4


載你微光

智你微光
CALL CENTER

照你微光

醫你微光

1.確診者醫院接送
2.確診者集中檢疫所接送.
3.快篩站接送
4.北醫南接送
5.高防護醫護/長照人員接送
6.物資運送

1.體溫,血氧,血壓血糖IOT同步轉輸量測
2.跨專業整合即時共筆
3.家屬安心寶
4.簡易CALL CENTER即時服務.

1.居家護理師高防護開案評估
2.長照團隊分類分級防護進場..
3.跨專業整合服務
4.心理支持協助,降低個案及家屬的
沮喪、孤立感、焦慮。
5.視訊關懷取代電話關懷

1. 開案視訊諮詢評估
2. 必要性視訊諮詢服務
3. 進家在宅醫療服務

目前台灣社區防疫網缺的一塊拼圖
～長照/醫療/生活/科技整合模式～





<傷口照顧/氣切照顧

的坎坷>

<高密度進場的諸多限制>

跨專業評估及計劃擬定

多人同時進場

一天多次進場

額度密集運用

高復能成效未被獎勵

整體家務整理改善，

提升生活品質不被認

同

<陪出院的輕忽>

醫院評估/交班/家屬

溝通/居家環境整備









微光行動-長照大升級大整合



雞跑步比賽.mp4
雞跑步比賽.mp4



